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Prime indicazioni operative Soggiorniamo — Imposta di Soggiorno

1) Come accedere
Sono previste le seguenti modalita di accesso:

1. Credenziali ( disponibili nella prima fase per agevolare I'accesso )
2. Spid ( disponibile successivamente previa comunicazione )
3. CIE ( disponibile successivamente previa comunicazione )

La schermata di accesso, si ottiene selezionando il pulsante in alto a destra “Accedi all’area
personale®.

Selezionare la modalita di accesso desiderata. Se una delle possibilita non & presente, significa che
non & abilitata per I'ente e lo sara previa comunicazione.

Accedi all'area riservata con :

® oo | BB ce ’ Credenzial

9 Entra con SPID

SPID & il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, i servizi online della Pubblica
Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in possesso di un‘identita digitale, entra con le credenziali del tuo gestore.

Se non hai ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.

@) Maggiori informazioni su SPID

@ tonhai sPiD? o Entra con SPID

@ Serve aiuto ?

[ Guarda il vides su come accedere con SPID

spedv’ {3 AglDiENGE.

IMPORTANTE:

All'interno del portale sono presenti tutti i dati delle strutture migrati dal precedente applicativo. |
dati dichiarati ( imposta e versamenti saranno resi disponibili successivamente )

Per le persone fisiche che possiedono immobili gestiti senza partita IVA:

Se non presenti, procedere selezionando “ Accedi all’area personale “. Selezionare poi Credenziali
e il link “ registrazione posto in basso a destra “. Completare i dati richiesti. Verra inviata una mail
all’indirizzo inserito in fase di registrazione.

Procedere con la conferma attraverso un codice sms inviato al cellulare inserito in fase di
registrazione.

Per le Aziende, ovvero qualsiasi attivita con partita IVA:

Laccesso con SPID e CIE € collegato al codice fiscale del rappresentante legale vigente dell’attivita.

Rientrano tra il profilo aziende anche le ditte individuali, ovvero societa di persone, societa di capitale,
agenzie immobiliari e qualsiasi attivita svolta in forma imprenditoriale con partita IVA.
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2) Completare i dati anagrafici

Ad ogni accesso, vengono verificati i dati anagrafici. Il sistema qualora riscontri delle incongruenze
o dati assenti, chiedera di inserirli in maniera puntuale. Verranno chiesti solo i dati mancanti. Ci
saranno delle schermate in successione dopo la selezione del pulsante “registra i dati anagrafici “.

Verifica dati utente : Verifica dati utente :

Gensile Utente.

Gentile Utente, i relzeivi 2lla anagrafics ha svidenziats (a assenza 6 aleuni Gat Recessan ad una comesta gestione Le onsdiame sols qualene
Il controllo dei dati relativi alla anagrafica ha evidenziato la assenza di alcuni dati necessari ad una corretta gestione. Le chiediamo solo qualche

minute per aggiornarii,

Controllo 1/4 - Dati anagrafici

) viA
Denominazione assente

AZIENDA DI PROVA ROMA

Codice Fiscale assente
98765432155 23

Partita IVA assente Italia ¥| | Costermano sul Garda (VR)

98765432155
37010

X Registra i dati anagrafic

Eseguito I'accesso ed il controllo anagrafico, viene proposta la scrivania principale, dove sono
disponibili i servizi attivati dall’ente. Una fascia rossa con una “X” indica che non siete abilitati
all’accesso al servizio.

E’ sufficiente selezionare il servizio e qualificarsi come utente secondo le scelte disponibili. La
schermata iniziale si presenta come da immagine seguente:

1) Pratiche trasmesse : Visualizza le pratiche inviate tra comunicazioni, conto di gestione, ecc
2) Pagamenti alla PA : Visualizza tutti i versamenti eseguiti
3) Pendenze : Visualizza le pendenze con la possibilita di ottenere I'avviso pagopa immediato

Selezionare il task imposta di soggiorno per visualizzare le tipologie di utente e accedere al servizio
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Conferma iscrizione area Soggiorniamo IDS

Conferr
Seil codice fiscale &

accesso allarea Sog;
50 alle posizionk

Attivita/impresa con partita VA Bgenzialmmobiliare Persona Fisica in forma NON imprenditoriale Portaii anline ‘

Delegato dal Titolar

Host ( property manager, intermediari )

PR
Selezionare la tipologia di utente e confermare. La pagina si aggiorna ed il riquadro del servizio

diventa verde. Potete accedere.

3) Completare i dati delle strutture
Nel sistema sono presenti tutte le strutture del precedente gestionale.

Il sistema, come per le anagrafiche, controlla i dati relativi alle strutture. In caso di assenza di alcuni
dati, propone I'elenco delle strutture e per ognuna elenca i dati assenti.

Home > Scrivania

| seguenti dati nel profilo STRUTTURA sono incompleti o non presenti

AGRITURISMO con inizio dal 01/01/2019

[

Insegna della struttura : Cod. 9411

1 - Dati catastali assenti nel profilo struttura
2 - Numero delle camere assente

Insegna della struttura : Cod. 11594 - STRUTTURA PROVA coninizio dal 12/08/2019

[

3 - Dati catastali assenti nel profilo struttura
4 - Numero delle camere assente

ATTENZIONE:
Tutte le funzionalita dell'impesta di soggiorno saranno abilitate solo dopo I'inserimento dei dati della struttura mancanti

Per agF\urnare i dati della struttura, seleziona il nome della struttura.
Nel profilo struttura per modificare i dati nel profilo stuttura, abilita le modifiche in alto a destra " Abilita modifiche "

Selezionare la riga “insegna della struttura ....... “ per accedere al profilo della struttura ed inserire i
dati richiesti. Nel caso il numero delle camere o letti siano assenti, questi vengono aggiornati in base
alle unita immobiliari inserite. In genere € presente la segnalazione unitamente alla voce “dati catastali
assenti “. Nel caso ci sia solo la voce camere/letti assenti, 'immobile catastale & presente ma va
aggiornato con i letti e le camere.
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Aggiorna |a struttura STRUTTURA DI PROVA Modificaidati  om .
Codice* Data registrazione

1 15/04/2024
Insegna Stato struttura Data Inizio Data Fine

STRUTTURA DI PROVA ATTIVA 02/04/2024

I Capacita ricettiva

Apertura Alloggi Camere Letti Tel strutura Emall strutura Sito Wieb

Permanente v 1 3 b

I Classificazione

Macro Categoria Tipologia Classificazione
Ricettive Alberghiere v Hotel o Albergo v 3 stelle v
I Consenso Cartografia
Consenso Selezionando “SI" si presta il consenso alla pubblicazione nella cartografia pubblica ed in siti terzi della struttura con dati completi indicati in questa pagina (Insegna della struttura, telefono, email Registra
( Tno sito).

Selezionando "NO" si nega il consenso alla pubblicazione nella cartografia pubblica ed in siti terzi dei dati identificativi ( nome insegna, telefono ed email).

I Prospetto tariffario anno 2024

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre Ottobre
0.00€ 0.00€ 000 130 1.30€ 1.30€ 130€ 1.30€ 130€ 0.00€

Novembre Dicembre
0.00€ 0.00€

I Elenco unita immobiliari

In tutte le schermate, qualora sia possibile aggiornare i dati spostare il pulsante in alto a destra
modifica i dati in “on”.

Completare solo le caselle bianche.

Il consenso cartografia, presente solo in caso di utente persona fisica, abilita la visualizzazione in
cartografia pubblica del nome dell’insegna e degli eventuali dati inseriti (email, telefono e sito) della
struttura.

| dati vanno confermati selezionando il pulsante verde “registra i dati “
La prima parte della scheda riguarda i dati generali della struttura.

La seconda parte riguarda l'unita immobiliare gestita con la struttura. E’ possibile inserire piu unita
immobiliari selezionando "Aggiungi i dati catastali” in alto a destra oppure “nuova unita” nella tabella
delle unita immobiliari. La schermata che segue visualizza I'elenco delle unita immobiliari e la scheda
per inserire una nuova unita.

Dati Catastali : Immobili utilizzati per I'attivit ricettiva Modifica i dati (IEED

Dati Catastali - Stai inserendo una nuova unita immobiliare

Fegio Mappaie Sw Geolocalizzazione struttura

Camara Wt T CoaCTRA Insagna Questura at2
Categoria Classe Consistenza Daa inizio
v 01/01/2019
Seleziona lindirzzo Giico Fiane

Tipo di utlizzo Stato unita

Bnrighe v || Bewel | | Beencounta || +nuovaunia | | dimpor elencaunra

- N Cod CITRA Insegna Questura Home | VER | Sezione Foglio Particella Sub Cavegoria Categoria ndirizzo Consistenza Camere Letti Titslo Datalnizia J& Data fine

Nessun dato presente nella tabella
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Selezionare il foglio dall’elenco presente. Selezionare il mappale (o particella ) e poi scrivere il SUB.
Se la particella non ha sub, lasciare vuoto, NON SCRIVERE “0”. Selezionare poi “verifica i dati “. La
scheda con i dati viene compilata in automatico se il dato catastale € corretto. Se 'utente € anche
proprietario o titolare di un diritto reale (Usufrutto, nuda proprieta, ecc ) compare un messaggio verde
ed il titolo disponibilita viene compilato. Se I'utente non ha nessun titolo sull'immobile, deve indicare
a quale titolo lo sta utilizzando per I'imposta di soggiorno. Indicare poi un nome descrittivo dell’unita
immobiliare per una vostra migliore identificazione.

Possono essere richiesti dati aggiuntivi, come ad esempio il codice identificativo regionale ( CIR ).

Visualizzare il significato delle singole caselle selezionando la “i” quanto presente. Per chiudere la

scheda, selezionare “chiudi”.

Nel caso riteniate che i dati catastali siano corretti, &€ possibile in ogni caso confermare la scheda,
inserendo i dati minimi richiesti (categoria catastale e indirizzo)

Posizionate la struttura nella mappa, spostando il segnaposto rosso nella posizione corrispondente
al vostro immobile, tenendo premuto il pulsante del mouse.

Al termine delle richieste di aggiornamento dati, la scrivania risulta disponibile con tutte le vostre

strutture e tutte le funzioni.

4) La scrivania e le funzioni principali
La scrivania dopo aver completato i dati anagrafici e delle strutture, si presenta con tutte le funzioni.

E’ quindi presente 'elenco delle vostre strutture, unitamente al dichiarato, al versato ed al residuo
dell’imposta da riversare all’ente.

Selezionando il numero delle comunicazioni inviate ( num 1), compare un pannello laterale con la
posizione di tutti gli anni e dettaglio dell’anno selezionato in alto.

Home > Scrivania

|

Annuale

nod. 21

o
o
=
o
=
Hanuale ~

2 EF & B & @ O 2 @

Nuova v;
struttura periodica Tutorial

Boge | [Bom
E G Usznte Gastor Classificazione Dic. Dowuto Versats Residuo
[ 2at UTENTE PROVA
O h 200012921313 A Cod FisTNTPRU73TISAD07D Locazioni Brevi 1 2 6169, 000 616.96.
= -
& o
O E250012521313 e Albeghi/Hatel e 0 o0 000 0.00!
ermanente L ——.
(=T PROVA DI INSEGNA | | st UTENTE PROVA
Q 3 B attiva E290012921313 & Cod FisTNTPRY73T19A007D Albeghi/Hatel e 0 000 000 0.00/
Permanente L.
- GEEIEEEED 8 a2 Urente prOUA
O i attiva 200012021313 A Cod FisTNTPRY73T18A0070 Albeghi/Hate! e e o 000 000 0o
Permanente = f il
(B STRLTTURA DI PROVA NLOVA) D 22 Urente pROVA
QO s i attiva 200012021313 A Cod FisTNTPRY73T19A0070 Locazioni Bravi [ 000 000 000,
Permanente = T
aC—ETED k 22 Urenre pRova
O s [T [S— B Cod FeTNTPRUTITI9A007D 0 a0 a0 oo
Permanente = B
A a2 UTENTE PROVA
QO |gan 250012921313 A Cod FiSTNTPRY73TI9A007D ocazioni Brevi Art. & DL 50/17 ) o 000, 000 0.00
= !

Ia)

La visualizzazione dei dati & suddivisa per anno di esercizio. Per visualizzare i dati di un anno diverso,
dall’elenco in alto I'anno desiderato.

\
= o [ samonssvami ]
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5) Come fare la comunicazione periodica

La comunicazione periodica viene compilata da tutti i gestori/proprietari di appartamento o altre
tipologie di strutture ricettive secondo le modalita e i termini previsti dal regolamento comunale.

La comunicazione periodica viene compilata nell’applicativo e deve obbligatoriamente essere
trasmessa in base alle scadenze previste dal regolamento comunale.

Dopo aver inserito tutti i dati, & necessario trasmettere la comunicazione. La comunicazione non
trasmessa non risulta valida agli effetti del regolamento. Premere il pulsante “* TRASMETTI *

EBN. Righe Excel

Data Gestore
STATO —_———— Periodo
Prot Struttura

Principale 3l UTENTE PROVA Anno : 2024

o S Cod. FisTNTPRVBOAOTF332V
g i Attoin
E —

compilazione | sz v

Doc Al PagoPA

Il metodo di pagamento previsto di default & il PagoPA. |l sistema dopo I'invio della comunicazione
aggiunge il dovuto al carrello. E' possibile eseguire un unico pagamento pagopa per piu
comunicazioni. Al termine dell'inserimento delle comunicazioni, selezionare il alto il “carrello” e
premere “ procedi e genera avviso pagopa “. Al termine della procedura, un avviso vi permettera di
prelevare I'avviso pagopa con il riepilogo.

Il pagamento verra registrato entro la mattina del giorno successivo al pagamento, in maniera
completamente automatizzata.

| Vostri pagamenti sono disponibili nella home alla sezione “Pagamenti alla PA “

Selezionail pariodo per creare la comunicazione mensile per Ianno 2024 SeIeZ|Onare “ComunicaZione menSiIe“

1| MesediMaggio g4y

dalla scrivania, quindi il pulsante
centrale “nuova comunicazione®.

2 | Mese diGiugno

Selezionare il mese da dichiarare e
confermare. Le comunicazioni vanno
compilate in successione. La

by

trasmissione € ammessa solo dal primo giorno del mese successivo. Non & possibile inviare

comunicazioni per mesi non ancora conclusi.

Inserire nella scheda “b” il tipo di ospite, inserire il numero totale di ospiti ed il numero totale dei
pernottamenti.

Esempio: 2 ospiti per 5 notti, inserire ospiti = 2, pernottamenti totali = 10
Inserire di seguito tutte le tipologie di ospiti.

E’ possibile inserire il dato totale mensile, oppure i dati giornalieri, secondo le abitudini di ciascuno.
La data & puramente indicativa e usata come vostro riferimento.
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I A) Riepilogo della comunicazione mensile ( Inserire | dati nelfa scheda B)

Importa da Schedine

Allegato( olo paf Max 15 M)

Scegli file | Nessun file selezionato

Descrizione allegato

i — o Pamortamenti Permotamenti — —
imponibil Esenti
® Meggo 2 5 0 oo 78 Bz aversameno ] P
TOTAU 2 6 0 0.00 780
15/06/2024
Mocalfc diversamanto Sanzions
I B) Inserisci i pernottamenti di Maggio Seleziona v Sanzione non applicat v
Tipologia pamattamenti/aspiti Saleziona l'unita
Seleziona la tipologia ¥ 1)128689.2 - A03 - VIA CRISTO RE Civ v
spit Nozs Tarffa Portale Imposta

1,30

0
A LEEIEEGELE  + Aggiungi La riga In.gpnugg contabile

wnicazioni

IMPOSTA 7.80€
I C) Dettaglio dei dati inseriti
SANZIONE 0,00€
- I | Tipologia Unita | ospiti | Pemotamenti | Tariffa | Imposta | Portale | Portali
INTERESSI 0,00€
mina it bili riscossi dal geste
B 2 s ARROTONDAVENTO oo
TOTALE DOVUTO 7,80€
TOTALE VERSATO 000€
TOTALE DA VERSARE 7.80€
P “registra i dati “ i t el icazioni
remere ‘registra | datl = per contermare e tornare all'elenco comunicazioni.
EE Elenco comunicazioni mensili € Nuova comunicazione (& Aperture
BN righe ¥ [ Excel n
- g5 | Ao Doc | Al | Pag | Dama Prot Stato :fzt;rz Periodo ‘::;:;‘: ps V::ﬂ':’;;: PE’[’:’:: Imposta Accessori Totale Pagato Residuo cupAUY
| | »= z;:. 15°06-2023 x E:ZO‘SE\‘LD:DI?;;';DR\I/W?AMD v ° 7 O™ : ° : - oo - oo -

Colonna Doc: Visualizza in anteprima la comunicazione o, dopo la trasmissione, il documento finale.

Colonna Prot: Pulsante Trasmetti. Selezionare per trasmettere la comunicazione. Ricordiamo ancora
che la mancata trasmissione si configura come violazione e mancato adempimento ai sensi del

regolamento comunale.

Dopo l'invio, la visualizzazione sara la seguente

BN righe¥ | [DExcel
Gestore Pernotti Pernotti Pernotti . N
- gz | Amno Doc | All | Pag | Dawm Prot Stato Periodo . . Mt . Imposta Accessori Totale Pagato Residuo cuP/IUY
Insegna imponibili non imponibil ol
AZIENDA DI PROVA
02 |78 15-06-2023 19685230611 & = 6-> Giugno 3 o 3 540 000 5.40 0.00, IDS-6-2023- 18634509
L | o Ie= HOTEL SOGGIORNIAMO DEMO
Annatzzioni

Precisazioni:

In caso di comunicazioni in rit

ardo, verra applicato il sistema del

ravvedimento operoso per regolarizzare la posizione. Si dovra

indicare la data entro cui si pr

ocedera al versamento.

Rllegato( salo paf Max 15 Wb}

Sceglifile | Nessun file selezionato

Descrizione allagato

Modalita di versamenta Data i versamento

15/06/2024

B Registraidau “*#Annullae tomaall'elenco comunicazioni

Seleziona

I Riepilogo contabile

IMPOSTA 7,80€

SANZIONE 0,00€
INTERESSI 0,00€
ARROTONDAMENTO 0,00€
TOTALE DOVUTO 7.80€
TOTALE VERSATO 0,00€
TOTALE DA VERSARE 780€
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Se non avete eseguito il versamento per le mensilita
pregresse, € possibile premere “paga ora“ indicando la
data entro la quale eseguirete il versamento. Riceverete
per e-mail I'avviso Pagopa per il dovuto.

Se avete commesso degli errori in precedenza, e volete
correggere in autonomia i dati, dalla pagina delle
comunicazioni, selezionare il pulsante arancione a
destra e premere “comunicazione sostitutiva“. Viene
creata una nuova comunicazione dove sara possibile
aggiornare i dati delle presenze

WWWw.oesis.it w

1SO 9001
ISO/IEC 27001

Totale Pagato Residuo CUP/IUV

0.00 870.00

0.00 194250

EN.rigne ¥ [ Excel

- 1 | Ao Doc | All | Pag | Data Prot Stato
15 g

202 I8 15-06-2023 196852308/1 4

@ Visualizza 15-06-2023 X

[ comunicazione Sostitutiva @
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€ F’aga ora

Gestore
Insegna

* AZIENDA DI PROVA
[e= HOTEL SOGGIORNIAMO DE
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2= HOTEL SOGGIORNIAMO DE
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